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KORT OM RESULTATEN

- De allra flesta (95 procent) trivs bra i omradet de bor i. Trivseln ligger pd& en mycket
hog niva och stabilt dver tid.

- Tre av fyra kdnner till att det pagdr stadsutvecklingsprojekt dar de bor,
vilket dr i linje med tidigare &r. Knappt hdlften (45 procent) anser att staden tar stort ansvar fér att ge
information om vad som hdnder i omrddet. De flesta skulle dock vilja ha mer information om pdgdende
stadsutveckling och de mest efterfrdgade informationskanalerna dar precis som i fjol; lokaltidning, skylt vid
arbetsplats samt direktutskick hem.

- En av tre anser att staden tar stort ansvar for att medborgarna ska kdnna sig
inbjudna att delta i utvecklingen, vilket dr i nivd med fjoldrets undersékning och fortsatt hogre dn tidigare
ar. Ungefar lika mdanga har varit delaktig i dialog om stadsutvecklingsprojekt — frdmst genom
enkdter/undersokningar*, samrdd/oppet hus eller kontakt via e-post. Drygt hdlften av de som deltagit i
dialog anser att de har fatt framféra sina synpunkter.

— Ndra hdlften (47 procent) dr positiva till stadsutvecklingsprojekten i
omrddet ddr de bor, vilket visar pad en ndgot forsdmrad attityd sett dver de senaste tre matningarna.
Drygt hdlften (55 procent) anser att Stockholm vdxer hdllbart, detta dr i linje med tidigare mdtningar.

- Totalt har 2 624 personer i Medborgarpanelen svarat pd enkdten, vilket innebdr en
svarsfrekvens pd 61 procent.

* Nagot ldgre andel jamfért med 2023 men svarsalternativet har formulerats om genom att specificera "digitala” enkdter och undersékningar.

Origo Group



Trivsel i
ndromradet




TRIVSEL | NAROMRADET

Stockholms stad

Hur bra trivs du i omradet ddr du bor?

50%

0%

25%

75%

100%

0%
m Mycket bra = Ganska bra

Bas: Samtliga respondenter.

25%

Varken eller

50%

= Ganska daligt

m Mycket daligt

75%

Ingen uppfattning

100%

Origo Group

Mycket/  Mycket/ Mycket/ Mycket/
ganska ganska ganska ganska
bra 2024 bra 2023 bra 2022 bra 2021

95% 95% 95% 96%

99% 97% 99% 99%

96% 95% 94% 95%

88% 93% 90% 91%



Information
om stads-
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KANNEDOM OM PAGAENDE STADSUTVECKLINGSPROJEKT

Stockholms stad

Kdnner du till om det pagar nagra stadsutvecklingsprojekt ddar du bor?

Ja
2023
0% 25% 50% 75% 100%
Séderort (n=1 252) 81%
Vasterort (n=531) 73%
Innerstad (n=836) 70%

0% 25% 50% 75% 100%

mJa mNej  Vetegj

Bas: Samtliga respondenter.

Ja
2022

74%

79%

76%

68%

Origo Group



ANSVAR FOR FORMEDLING AV INFORMATION

Stockholms stad

| vilken utstrdckning tycker du att Stockholms stad (staden) tar

ansvar for att ge information om vad som hdnder i ditt omrade? ansvar
2024

Stockholms stad (n=2 624) 9 36
0% 25%
Innerstad (n=836) 11 40
Sdderort (n=1 252) 8 38
Vasterort (n=531) | 6 26
0% 25%

Mycket stort ansvar = Ganska stort ansvar = Varken eller

Bas: Samtliga respondenter.

- !

50% 75%

28 4

L

100%

24 14 .5
. W
30 21

50% 75%

Ganska litet ansvar m Mycket litet ansvar = Vet gj

Stort

45%

51%

46%

32%

Stort
ansvar
2023

47%

57%

47%

30%

Stort
ansvar
2022

34%

39%

33%

27%

Origo Group

Stort
ansvar
2021

26%

30%

26%

20%
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UPPMARKSAMMAT INFORMATION OM STADSUTVECKLINGSPROJEKT

Stockholms stad

Har du under de senaste 12 mdnaderna sett, ldst eller hort ndgon

information om stadsutvecklingsprojekt som beror ditt omrade ddr du bor?
Stockholms stad 2023 Innerstad 2023 Sdéderort 2023  Vasterort 2023

Ja, |ast pa papper eller I 54

o pap a 59% 63% 60% 51%
46
29
Ja, sett utomhus e 85 34% 44% 31% 25%
20
. 20
Ja, hort andra berstta L s m Stockholms stad (n=2 624) 23% 19% 25% 24%
19 ® Innerstad (n=871)
KK ) )
Ja,annat =7, Soderort (n=1228) 11% 13% 12% 8%
12 Vasterort (n=519)
. 20
Nej M 23 15% 15% 13% 21%
23
14
Vet ej '3? 4% 4% 5% 3%
5

0% 25% 50% 75% 100%
Staplarna summerar till mer an 100 procent eftersom mer an ett svar kunnat ges.
Bas: Samtliga respondenter. 7



Origo Group

INFORMATIONENS UTFORMNING OCH INNEHALL

Stockholms stad

| vilken utstrdackning tycker du att informationen du tagit del av
stammer med foljande pastaenden?

Instdmmer Instdmmer Instdmmer Instdmmer

2024 2023 2022 2021
Vacker ditt intresse - 35 24 7 I4 61% 59% 57% 54%
Ger information som &r tydlig och latt att forsta - 34 25 © I 6 55% 56% 54% 49%
Ger information om vart jag kan vanda mig om jag vill - 29 29 1 l 11 49% 46% 43% 37%
veta mer
Ger svar pa vad som hander i omradet - 34 29 12 I 6 47% 48% 50% 42%
Beskriver projekten pa ett trovardigt satt - 32 24 11 I 12 46% 46% 45%, 41%
0% 25% 50% 75% 100%

m Stammer helt och hallet 5 4 3 2 mStammer inte alls 1 Vet gj

Bas: Respondenter som har sett, last eller hért nagon information om stadsutvecklingsprojekt under de senaste 12 manaderna (n=1 972). 8



KUNSKAP OM STADSUTVECKLING | OMRADET

Stockholms stad

Tycker du att du vet tillrackligt om den stadsutveckling som

pagar i ditt omrade?

59 % mdn, 70 % kvinnor
Stockholms stad (n=2 624) 65
0% 25% 50% 75%
Soderort (n=1 252) _ 65
Vasterort (n=531) - 72
0% 25% 50% 75%

m Ja, tillrackligt ~ Jag skulle vilja hitta mer informaion m Jag &r inte intresserad av mer information

Bas: Samtliga respondenter.

I 4
100%

Jag vet inte

Ja, tillrackligt

2023

27%

32%

27%

18%

Origo Group

Ja, tillr&ckligt
2022

28%

31%

26%

27%
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INFORMATIONSKANALER - PREFERENS

Stockholms stad (1 av 2)

Hur skulle du helst vilja ta del av information om
stadsutvecklingsprojekt som beror ditt omrade ddr du bor? stockhoimsstad Innerstad ~ Séderort  Vasterort

2023 2023 2023 2023
I 59
Lokaltidningen ——— 58 56% 57% 55% 55%
58
I 55
Skylt vid byggarbetsplats M— 56 56% 61% 53% 56%
52
I 50
Direktutskick hem Se— 47 53% 48% 54% 56%
53 m Stockholms stad (n=2 624)
I 39 _
Stockholms stads webbplats S 38 ® Innerstad (n=871) 43% 43% 44% 38%
41 Sdderort (n=1 228)
I 38 .
Affischer och anslag s 36 Vésterort (n=519) 40% 37% 41% 39%
31
I 37
Hitta enkelt via sokningar pa webben s 30 38% 42% 38% 35%
38
I 35
Digitala nyhetsbrev I— g’f 37% 34% 38% 43%
38

0% 25% 50% 75%  100%
Staplarna summerar till mer an 100 procent eftersom mer an ett svar kunnat ges.

Bas: Samtliga respondenter. 10



INFORMATIONSKANALER - PREFERENS

Stockholms stad (2 av 2)

Hur skulle du helst vilja ta del av information om

stadsutvecklingsprojekt som beror ditt omrade ddr du bor? stockhomsstad Innerstad ~ saderort

Sociala medier

Informationsmoten / Dialogaktiviteter

Bostadsrattsforeningen / Hyresrattsféreningen

TV/Radio

Vanner / familj / grannar / bekanta

Annat

Inte intresserad av information

WWW
Rttty

|

w
o

- | | II
[oleel-]
mew ohwa

0% 25% 50% 75%

Staplarna summerar till mer an 100 procent eftersom mer an ett svar kunnat ges.

Bas: Samtliga respondenter.

m Stockholms stad (n=2 624)

m Innerstad (n=871)
Soderort (n=1 228)
Vasterort (n=519)

100%

2023

36%

22%

22%

1%

5%

3%

0%

2023

39%

16%

22%

14%

4%

3%

0%

2023

34%

23%

23%

10%

5%

2%

0%

Origo Group

Vasterort
2023

36%

26%

19%

10%

2%

2%

0%

11
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INFORMATIONSKANALER - KANNEDOM

Stockholms stad

Vet du vart du kan vdnda dig for att fa information och
svar pd fragor om stadsutvecklingsprojekt i ditt omrdde? stockhoimsstad Innerstad ~ Soderort  Vasterort

2023 2023 2023 2023

Stockholms stads webbplats 58% 58% 59% 53%

Webbplatsen Stockholm véaxer 47% 43% 50% 44%

Stadsbyggr)adskontoret / 27% 26% 28% 28%
Exploateringskontoret

Skyltar vid byggarbetsplatsen ™ Stockholms stad (n=2 624) 26% 29% 26% 22%

m Innerstad (n=871)

Medborgarkontoret / Stadsdelsforvaltning / Séderort (n=1228) 259% 19% 28% 239%

Stadsdelskontoret
Vasterort (n=519)
Sociala medier 18% 20% 19% 13%
Annat 3% 2% 3% 6%
—_—
Vetej M 1%% 18% 20% 17% 17%
1

0% 25% 50% 75%  100%
Staplarna summerar till mer an 100 procent eftersom mer an ett svar kunnat ges.
Bas: Samtliga respondenter. 12
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ANSVAR FOR DELAKTIGHET

Stockholms stad

| vilken utstrdackning tycker du att staden tar ansvar for att

medborgarna ska kdnna sig inbjudna att delta i utvecklingen?

Staden tar... ‘ 50 % o
Stockholms stad (n=2 624) . 26 27 19 -
0% 25% 50% 75%
Innerstad (n=836) . 30 23 17 -
Sdderort (n=1 252) . 27 29 18 -
Vasterort (n=531) I 18 27 23 -
0% 25% 50% 75%
m Mycket stort ansvar  Ganska stort ansvar = Varken eller = Ganska litet ansvar mMycket litet ansvar

Bas: Samtliga respondenter.

100%

100%

Vet gj

Stort
ansvar
2024

33%

37%

34%

22%

Stort

ansvar

2023

34%

42%

34%

21%

Stort
ansvar
2022

26%

29%

25%

22%

Origo Group

Stort
ansvar
2021

21%

23%

21%

17%

14



DELAKTIGHET | DIALOG OM PROJEKT

Stockholms stad

Har du varit delaktig ndgon gang i dialog om stadsutvecklingsprojekt?

Ja
2023
Stockholms stad (n=2 624) 8 30%
0% 25% 50% 75% 100%
Sdderort (n=1 252) 34%
Vasterort (n=531) 30%
Innerstad (n=836) 24%

0% 25% 50% 75% 100%
mJa mNej ' Vetinte

Bas: Samtliga respondenter.

Ja
2022

28%

31%

28%

25%

Origo Group

15



FORMER AV DELAKTIGHET | DIALOG

Stockholms stad

Hur var du delaktig i dialogen om stadsutvecklingsprojekt?

Digitala enkater och = 53
undersokningar 3%25
Samradsméte/Oppet hus [ ————= 52
ﬂ 31
Kontakt via e-post s 25

Fysiskt diskussionsmote s 1
Medborgarforslag e—
1
—
Event pa offentlig plats = 151
Kontakt via telefon 8
Annat 915

|
Vetej ! a

0% 25% 50% 75% 100%
Staplarna summerar till mer an 100 procent eftersom mer an ett svar kunnat ges.

Bas: Respondenter som nagon gang varit delaktig i dialog om stadsutvecklingsprojekt.

m Stockholms stad (n=852)
m Innerstad (n=248)

Soderort (n=448)
Vasterort (n=156)

Stockholms stad
2023

54%

49%

31%

*

18%

21%

7%

10%

1%

* Nytt svarsalternativ.

Innerstad
2023

64%

35%

27%

*

18%

27%

5%

12%

2%

Soderort

2023
55%

53%

30%

*

19%

20%

7%

9%

0%

Origo Group

Vasterort
2023

39%

52%

39%

*

17%

15%

9%

13%

0%

16
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UPPLEVELSEN AV DIALOGEN

Stockholms stad

Vilket pastaende stammer in pa vad du tyckte om dialogen om

stadsutvecklingsprojekt?
2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023

Jag fick mojlighet att framféra g%
|
mina synpunkter i 55 52% 48% 52% 48% 51% 50% 53%
Jag vet mer om projektet efter _359
. 37% 37% 44% 41% 37% 39% 30%
dialogen 28 38
Jag ar mer negativt installd till 24
gprojektete?ter dialogen —Eiy 23%  23% 16% 18% 21% 20% 36%
35 m Stockholms stad (n=852)
Jag ar mer positivt installd till 12 =
g ) p | s 16 m Innerstad (n=248) 14% 12% 16% 16% 14% 11% 10%
projektet efter dialogen 6 12 Soderort (n=448)
dderort (n=
12 .
Jag kénner mig lyssnad pa " 11, Vésterort (n=156) 1%  12%  12% 16% 11% 11% 12%
10
11
Annat 12 1% 10% 9% 10% 10% 9% 14%
16
)
Inget av ovan stammer in _— 30 12% 10% 10% 9% 12% 10% 13%
7
0% 25% 50% 75% 100%

Staplarna summerar till mer an 100 procent eftersom mer an ett svar kunnat ges.
Bas: Respondenter som nagon gang varit delaktig i dialog om stadsutvecklingsprojekt. 17

Stockholms stad  Innerstad Soderort Vasterort

2022

43%

30%

32%

7%

7%

13%

11%
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HALLBART VAXANDE

Stockholms stad

Tror du att Stockholm vdxer hallbart?

2 ) : ; I -INT) Ja, absolut/ Ja, absolut/ Ja, absolut/
Med h.ollborjc vdxande me.nc.1r vi att vi Pygger e.n stqdofor alla, pa satt olvis 2024 dolvis 2023 dalvis 2022
som bidrar till resurseffektivitet och minskad klimatpdaverkan.

55% 56% 57%
Stockholms stad (n=2 624) 45 13
0% 25% 50% 75% 100%
Innerstad (n=836) 50 13 62% 64% 63%
Sdéderort (n=1 252) 44 13 53% 54% 56%
Vasterort (n=531) 38 13 47% 45% 50%
0% 25% 50% 75% 100%

mJa, absolut = Ja, delvis mNej © Vetej

Bas: Samtliga respondenter. 18
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HALLBART VAXANDE SOM FUNGERAR BRA IDAG

De som upplever att Stockholm vdxer hallbart
fokuserar i mangt och mycket pa det positiva...

* Enfortatning av staden

» Stadsdelar byggs ihop

* Bygger dar kollektivtrafik redan finns vilket minskar bilberoendet

* Bygger med mer hdllbara material och planerar for en mer blandad bebyggelse
* Finns behov av fler bostdder

» Satsningar gors pd infrastruktur i form av fler cykelvdgar och battre tunnelbana/ kollektivtrafik.

Baseras pa oppna svar dar respondenten fatt motivera uppfattningen att Stockholms stad helt eller delvis vaxer hallbart. 19
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HALLBART VAXANDE SOM KAN BLI BATTRE

De som dr mer tveksamma till att Stockholm
vaxer hallbart tycker att...

» Det byggs (for) mycket, fortdtningen av staden resulterar i att...
- Gronomrdden byggs bort, man vill varna gronska och parker
- Befintliga byggnader rivs till formdan for nybyggnation, vilket anses mindre hallbart

- Parkeringar byggs bort
* Istdllet for en fortdtning inom staden, expandera och bygg utanfor staden
* Bygg mer hyresrdtter och bostadsratter for alla med rimliga hyror/avgifter
« Satsa mer pd kollektivtrafiken, bygg ut, sdnk priser

* Fokusera pd att forbattra/bygga fler cykel- och gdngbanor

Baseras pa 6ppna svar dar respondenten fatt motivera uppfattningen att Stockholms stad helt eller delvis vaxer hallbart. 20
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FAKTA OM RESPONDENTERNA (OVIKTAT)

Hyreslagenhet - 30 Sédermalm . 15
Man - 38 Bostadsrattslagen.. [ 26 Enskede-Arsta-

vilarradhus [l 22 Va1

Kvinnor - 61 Studentlagenhet | 1 Norra Innerstaden . 13
Andrahand | 1 Hagersten-Alvsjo l 12

Annat | 0 Kollektivboende | 0 Skarpnéick I »

Annat | 0
0% 25% 50% 75%  100% 0% 25% 50% 75% 100% Farsta I 7

Hasselby-Vaingby ] 7

Jarva I 7

Sambo/partner - 61
Bromma I 7

18-29 ar

30-49 &r Féraldrar/Foralder | 2

Kungsholmen I 4

E
- -

50-64 ar - 33 Barn/Ungdomar - 36 Skarholmen I 3
. -

I 3 Bor inte i

Annan person
Stockholms stad

65-79 ar

80+ ar I 4 Singelhushall - 28 Vetej 0

0% 25% 50% 75% 100% 0% 25% 50% 75% 100% 0% 25% 50% 75% 100%

21
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Fakta om undersokningen

BAKGRUND OCH SYFTE

Medborgarundersokning med syfte att ta reda pd& hur
boende i Stockholms stad upplever stadsutvecklingen
samt kommunikationen kring den, med utgdngspunkt
frdn sin egen stadsdel.

Denna matning ar en uppfoljning av tidigare
undersokningar genomforda 2021, 2022 och 2023.

Totalt har 2 624 personer i Medborgarpanelen svarat pd
enkdten, vilket innebdr en svarsfrekvens pd 61 procent.

Svaren har i resultaten viktats baserat pd kon och dalder
for att battre spegla den faktiska kons- och dlders-
fordelningen bland boende i Stockholms stad.

GENOMFORANDE

Undersokningen har genomforts av Origo Group pd
uppdrag av Stockholms stad, exploateringskontoret,
4-21 april 2024 av Origo Group.

Lds mer om Origo Group pd www.origogroup.com.

» Kontakt p& Origo Group:
Tobias Jonsson, tobias.jonsson@origogroup.com
Leif Ramstedt, leif.ramstedt@origogroup.com

* Kontakt pd Stockholms stad,
exploateringskontoret: Jenny Brolin,
jenny.brolin@stockholm.se

22
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