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Inledning

UPPRUSTNING AV OSTERMALMSTORG

 Ostermalmstorg ar ett centralt och valbesokt torg
mitt i centrala Stockholm med gamla anor och ett
stort kulturhistoriskt varde. Ostermalmstorg rustas
nu upp till ett levande, tryggt och tillgangligt
stadstorg som tar tillvara torgets historiska varden.
Storgatan mellan Sibyllegatan och Jungfrugatan
ingar ocksa i projektet och far ny utformning.
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Sammanfattning

« Kannedom om projektet — Halften av de som har passerat Ostermalmstorg kanner till att
Stockholms stad rustar upp torget till ett levande, tryggt och tillgangligt stadstorg. Kdnnedomen &r
hogre bland de som &r boende i Innerstad.

 Installning till projektet — En klar majoritet ar positivt installd till att staden rustar upp
Ostermalmstorg. Installningen ar évervagande positiv oberoende av vart i staden man bor.

« Paverkad av projektet — 13 procent méarker av projektet i vardagen och av dessa ar det 14
procent som stors mycket. Man paverkas framst av att det ar trangt nar man ska passera
arbetsomradena.

* Information om projektet — Knappt en av fem har fatt information om projektet och hélften av
dem anser att informationen som de har tagit del av har varit bra.

 Svarsfrekvens — Fragorna om upprustningen av Ostermalmstorg har stéllts till samtliga i stadens
medborgarpanel som ar 18 ar eller aldre. Totalt har 1952 personer i Medborgarpanelen svarat.
Detta innebar en svarsfrekvens pa 46%.
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PASSERA OSTERMALMSTORG

Hogst andel av Stockholms invanare passerar
Ostermalmstorg mer sallan an ndgon gang i kvartalet

Hur ofta brukar du passera Ostermalmstor@

Flera ganger i veckan . 5

I4

En gang i veckan

Nagon gang varannan vecka
Nagon gang i manaden
Nagon gang i kvartalet

Mer séllan

Aldrig

Vet ej

0% 25% 50% 75% 100%
Bas: Samtliga respondenter, n=1952. 4
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KANNEDOM OM PROJEKTET

Halften kanner till att Stockholms stad genomfor projektet,
kdnnedomen ar hogre bland boende i Innerstad

Kanner du till att Stockholms stad genomfor detta projekt?
Totalt (n=1846)
Innerstad (n=670)
Sdderort (n=813)

Vasterort (n=357)

0% 25% 50% 75% 100%

= Ja = Nej

Bas: De som har passerat Ostermalmstorg, n=1846. 5
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STATISTISKT SAKERSTALLDA SKILLNADER MELLAN GRUPPER

Kanner du till att Stockholms stad genomfor detta
projekt?

U Boendei Innerstad kanner i
signifikant hégre grad till att
Stockholms stad genomfor
projektet.

Innerstad _ 66
Séderort - 45
Vasterort - 37

0% 25% 50% 75% 100%

B Andel som svarat "Ja"

Resultatet jamférs med genomsnittet och om skillnaden ar statistiskt sakerstalld (signifikant) innebar det att den med storsta sannolikhet (95%) inte uppstatt av en slump. 6



INSTALLNING TILL PROJEKTET

En klar majoritet ar positivt installd till att staden rustar upp
Ostermalmstorg, endast ett fatal tycker att det &ar daligt

Vad tycker du om att staden rustar upp Ostermalmstorg ?
Totalt (n=1846)

Innerstad (n=670)

Sdderort (n=813)

Vasterort (n=357)

0% 25% 50% 75% 100%

“Mycketbra “Bra = Varken braeller daligt = Daligt ™= Mycket daligt Ingen uppfattning/Vet inte

Bas: De som har passerat Ostermalmstorg, n=1846.
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MARKER AV PROJEKTET | VARDAGEN

Drygt en av tio marker av arbetet med Ostermalmstorg pa ett
patagligt satt i vardagen, andelen ar hogre bland Innerstadsbor

Mirker du av det pagaende arbetet med Ostermalmstorg pa ett patagligt sitt i din vardag ?

Totalt (n=1846)
Innerstad (n=670)
Sdderort (n=813)

Vasterort (n=357)

0% 25% 50% 75% 100%

E Ja = Nej

Bas: De som har passerat Ostermalmstorg, n=1846.
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STORS AV PROJEKTET

Halften av de som marker av arbetet stors av det da
och da, drygt en av tio stérs mycket av arbetet

Hur upplever du det pagaende arbetet med Ostermalmstorg

Jag stoérs mycket av arbetet

Jag stors av arbetet da och da

Jag stors inte alls av arbetet

0% 25% 50% 75% 100%

Bas: De som marker av det pagaende arbetet med Ostermalmstorg pa ett patagligt sétt i vardagen, n=240.
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STORS AV PROJEKTET - PER GRUPPERAD STADSDEL

Boende | Soderort ar de som stoérs mest av det
pagaende arbetet med Ostermalmstorg

Hur upplever du det pagaende arbetet med Ostermalmstorg ?

Bl 0
Jag stors mycket av arbetet [ 21
13

I 53
Jag stors av arbetet da och da _ 49
41

I 3o
Jag stdrs inte alls av arbetet _ 29

46
0% 25% 50% 75% 100%

B nnerstad (n=148) ™ Soderort (N=61) Vasterort (n=30)

Bas: De som marker av det pagaende arbetet med Ostermalmstorg pa ett patagligt sétt i vardagen, n=240.
Observera att basen for Soderort och Vasterort ar under 100 och resultaten bor darmed tolkas med forsiktighet. 10
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PAVERKAS AV PROJEKTET

Nio av tio av de som stérs av arbetet paverkas av att
det ar trangt nar man ska passera arbetsomradena

Vad av foljande paverkar did?

Det ar trangt nar man ska forbi
; 90
arbetsomradena
Det ar svart att hitta i omradet som ni o4
bygger i
Ljud/buller/vibrationer - 20

Tiderna som arbetet utfors I 2

Annat - 20

Vet gj 1

0% 25% 50% 75% 100%

Bas: De som stors mycket eller da och da av arbetet n=149.
Flervalsfraga. 11
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PAVERKAS AV PROJEKTET - PER GRUPPERAD STADSDEL

En hogre andel av de som bor i Véasterort paverkas
av ljud/buller/vibrationer

Vad av foljande paverkar did?

Det ar trangt nar man ska forbi I 39 96

arbetsomradena 75
Ar SV itta | omra N W
Det ar svart attbhltta i o_mradet SOm Ni 58
ygger | 7
. i . I 18
Ljud/buller/vibrationer W 8 75
12
Tiderna som arbetet utfors -0 5
I 02
Annat —1619
0
Vetej B 2
0
0% 25% 50% 75% 100%

® [nnerstad (n=96) ™ Sdderort (n=39) Vasterort (n=13)

Bas: De som stors mycket eller da och da av arbetet n=149. Flervalsfraga.
Observera att basen for Innerstad, S6derort och Vasterort ar under 100 och resultaten bor darmed tolkas med forsiktighet. 12
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FATT INFORMATION OM UPPRUSTNINGEN

Knappt en av fem har fatt information om upprustningen,
andelen ar hogre bland de som bor i Innerstad

Har du fatt/far du information om upprustningen av Ostermalmstorg ?

Totalt (n=1846)
Innerstad (n=670)
Soderort (n=813)

Vasterort (n=357)

0% 25% 50% 75% 100%

= Ja = Nej

Bas: De som har passerat Ostermalmstorg, n=1846. 13
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UPPFATTNING OM INFORMATIONEN

Halften av de som har fatt information anser att den ar bra,
en lag andel tycker att informationen &ar dalig

Vad ar din samlade uppfattning om informationen som du har fatt om upprustningen av
Ostermalmstorg?

Totalt (n=313) - 36 34 4 I 11
Innerstad (n=190) - 32 30 7 I 13
Sdderort (n=78) - 43 31 I 11

Vasterort (n=44) I 36 62

0% 25% 50% 75% 100%

= Mycket bra Bra  Varken bra eller daligt Daligt = Mycket daligt Ingen uppfattning/Vet inte

Bas: De som har fatt information om upprustningen av Ostermalmstorg, n=313.
Observera att basen for Soderort och Vasterort ar under 100 och resultaten bor darmed tolkas med forsiktighet. 14



INFORMATIONSKANALER — FATT INFORMATION

Det vanligaste sattet att ta del av information om

upprustningen har varit via nyheter i tidningar, radio eller tv

Pa vilket/vilka sitt har du fatt information om upprustningen av Ostermalmstorg ?

Nyheter i tidningar, radio eller tv || N NN :©

I 45
N 33
K
B 17

I

Stadens informationsskyltar pa arbetsomradets stangsel
Sociala medier, exempelvis Facebook
Stadens webbplats for projektet™
Stadens digitala informationstavior**
Via en annan person, granne, van
Informationsblad i breviadan eller i porten [l 6
Nyhetsbrev om projektet via e-post [l 5
Kontaktpersoner for projektet inom staden***  [Jjj 4
Paverkansplaner via e-post**** | 1
Informationsméte 0
Annat - 8
Vet gj 1

0% 25% 50%
Bas: De som har fatt information om upprustningen av Ostermalmstorg, n=313. Flervalsfraga.
*vaxer.stockholm/ostermalmstorg
**p& stan/i omradet dar jag passerar
***(exempelvis projektledare, kommunikator och centrumsamordnare)
**% _ om hur renoveringsarbetet bedoms paverka boende och verksamma i naromradet

75%

100%

Origo Group
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INFORMATIONSKANALER — FA INFORMATION

HOgst andel vill ha information om upprustningen via
stadens informationsskyltar foljt av nyheter i media

Pa vilket/vilka sitt vill du helst fa information om upprustningen av Ostermalmstorg?

I 30
I 36
I 34
I 28
I 27
____BC

Stadens informationsskyltar pa arbetsomradets stangsel
Nyheter i tidningar, radio eller tv
Stadens webbplats for projektet*
Sociala medier, exempelvis Facebook
Stadens digitala informationstavior**
Informationsblad i breviadan eller i porten
Nyhetsbrev om projektet via e-post | NG 15
Paverkansplaner via e-post** [l 9
Informationsméte [ 3
Via en annan person, granne, van Bs
Kontaktpersoner for projektet inom staden**** |
Annat ] 2

Jag ar inte intresserad _ 22

0% 25% 50% 75% 100%
Bas: De som har passerat Ostermalmstorg, n=1846. Flervalsfraga.
*vaxer.stockholm/ostermalmstorg
**p& stan/i omradet dar jag passerar
*** — om hur renoveringsarbetet bedéms paverka boende och verksamma i naromradet
**+k(exempelvis projektledare, kommunikator och centrumsamordnare) 16
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OPPNA SVAR - SYNPUNKTER, IDEER OCH FORSLAG

Har du nagra andra synpunkter, idéer och foérslag pa hur
staden kan kommunicera olika upprustningsprojekt?

"Stockholm vaxer ar en

jattebra plattform men det _ 'Bibliotek, " okala nyheter
ar inte s& manga som vet foreningstavlor, museer, pa tv samt
om den, information om att kgllek.tl\/tra:flken dagstidningar_”
den finns!” foreningslivet.”
"Lokalradio.”

"Skyltar med info "Tydliga anslag pa

om projektet pa "Info i Mitt i, info i platsen med

plats med bilder lokalradio/ty, hanvisning till stadens

och text.” sociala medier.” hemsida dar det finns
mer info.”

Bas: De som har passerat Ostermalmstorg, n=1846.
Fullsténdiga svar redovisas i en separat bilaga. 17
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Om undersokningen

BAKGRUND OCH SYFTE

Undersokningen har genomférts av Origo Group pa
uppdrag av Stockholms stad, Trafikkontoret.

Syftet med undersokningen ar att ta reda pa vad
stockholmarna kanner till och tycker om upprustningen
av Ostermalmstorg och kommunikationen kring det.

Fragorna har stallts till Stora panelen i alla stadsdelar.
Undersdkningen har genomforts som en webbenkat
med tva paminnelser.

Resultatet ar viktat pa kon och alder for att battre spegla
de boende i Stockholms stad.

Origo Group

GENOMFORANDE

Undersdkningen har genomforts under 29 november -
12 december 2024 av Origo Group.

Las mer om Origo Group pa www.origogroup.com

- Kontaktperson pa Origo Group:
Leif Ramstedt
leif.ramstedt@origogroup.com

 Kontaktperson for fragorna om Kungsgatan:
Anette Ullskog, Trafikkontoret
anette.ullskog@extern.stockholm.se

Kontaktperson for Medborgarpanelen,
exploateringskontoret Stockholms stad:
Jenny Brolin jenny.brolin@stockholm.se

19
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Bakgrundsinformation

Kén Aldersgrupp

-

Annat O

1820ar || 3

s0-49ar [N 22
s0-64 ar [ 32
6579 ar [N 36

go+ar i 7

09 259 509 759 1009
% % % % % 0% 25% 50% 75%

Bas: Samtliga respondenter, n=1952.
Redovisning av bakgrundsvariabler baseras pa oviktad data.

Origo Group

100%
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Bakgrundsinformation (forts. 1)

Hushall Bostadsform

Sambo/partner _ 60 Hyreslagenhet [ 30
Bostadsréttslagenhet | NN 48

Foral Foral 5

oraldrar/Foéralder I Vilafradhus [ 21
Barn/Ungdomar - 28 Studentlagenhet | 1
Annan person I 3 Andrahand | 1

Kollektivboende 0

Singelhushall - 31 Annat

0% 25% 50% 75%  100% 0% 25% 50% 75% 100%

Bas: Samtliga respondenter, n=1952.
Redovisning av bakgrundsvariabler baseras pa oviktad data.

Staplarna for hushall summerar till mer an 100 procent eftersom mer &n ett svar kunnat ges. 22



Bakgrundsinformation (forts. 2)

Stadsdel Grupperad

—

Innerstad

Soderort 45

Vasterort 20

0% 25% 50% 75%

Bas: Samtliga respondenter, n=1952.
Redovisning av bakgrundsvariabler baseras pa oviktad data.
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Stadsdelsomrade

Norra Innerstaden
Sddermalm
Enskede-Arsta-Vantor
Hagersten-Alvsjo
Skarpnack
Farsta
Jarva
Bromma
100% Hasselby-Vallingby
Kungsholmen
Skarholmen

Vet e

| BB
B 5
| K
B
B o0
Bs
B
| I
| I
is5
|3
0

0% 25% 50% 75% 100%
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